
 

 

 

 

ISTRUZIONI PER IL RESO 

 
 

1. Apponga sulla confezione originale l’etichetta di reso stampata 

 

Stampi l’etichetta di reso. In base al numero di pacchi che desidera restituire, potrebbe essere 

necessario stampare l’etichetta di reso più volte. Rimuova eventuali residui di etichette presenti 

sulla confezione OMEGA, quindi applichi accuratamente l’etichetta di reso. 

 

 

2. Imballi il/i prodotto/i 

 

Imballi il prodotto in modo sicuro nella confezione originale OMEGA. Attenzione: i prodotti 

vanno restituiti nelle medesime condizioni in cui sono stati ricevuti. 

 

Alleghi gli originali di etichette, tessere di garanzia OMEGA, manuali, certificazioni riguardanti 

i materiali, regali, strumenti per la sostituzione del cinturino e qualsiasi altro elemento relativo al 

prodotto da restituire. 

 

 

3. Restituisca i prodotti attraverso il corriere DHL 

 

Prenotando il ritiro del suo pacco online, può programmare il passaggio del corriere DHL presso 

l’indirizzo di sua scelta, all’orario che preferisce. In alternativa, può depositare il pacco presso il 

DHL service point più vicino. 

 

3.1 Prenoti il ritiro del suo pacco online 

 

Prenoti il ritiro del suo pacco da casa o dall’ufficio attraverso il sito web di DHL: 

https://mydhl.express.dhl/it/it/schedule-pickup.html#/schedule-pickup#label-reference 

 

3.2 Depositi il pacco presso il DHL service point più vicino 

 

Trovi il DHL service point più vicino: https://locator.dhl.com/?l=it&countryCode=IT 

 

 

https://mydhl.express.dhl/it/it/schedule-pickup.html#/schedule-pickup#label-reference

